
Um Ihrem Tier eine optimale Therapie zu ermöglichen bedarf es einer guten Zusammenarbeit. 
Daher möchte ich Sie bitten, sich ein paar Minuten Zeit zu nehmen und Ihre Anmeldedaten unten einzutragen
und dem Behandlungsvertrag zuzustimmen. 
Bitte halten Sie die Einwilligungserklärung zu den Datenschutzbestimmungen und den Behandlungsvertrag zu
unserem Ersttermin ausgedruckt, ausgefüllt und unterschrieben bereit.

Tierheilpraxis 
für Haus- und Nutztiere 
Katrin Schreck

Tierosteopatin, Tierphysiotherapeutin,
Tierakupunktur nach TCVM

Kurze Steige 8, 
97941 Tauberbischofsheim

Handy: 0176/72 78 71 39
E-Mail: tierheilpraxis-katrina@gmx.de
www.tierheilpraxis-katrina.de

Besitzerdaten

Vorname/Nachname:

Straße/Hausnummer:

Behandlungsvertrag

Postleitzahl/Ort

Telefon/E-Mail

Patientendaten

Name, Rasse, Geburtsjahr, Geschlecht. 
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Ist Ihr Tier kastriert? neinja
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Bisherige Behandlungen/Erkrankungen und Befunde sowie Operationen und momentane Medikationen
(Gerne können Sie mir vorhandene Dokumentationen wie Arztberichte, Röntgenaufnahmen, MRT, etc. per
Email zusenden).

Bitte beschreiben Sie kurz die Erkrankung.

Mit meiner Unterschrift willige ich in den Behandlungsvertrag mit der Tierheilpraxis-Katrina ein und akzeptiere
die angefügten AGB’s.

Datum, Ort                                                                       Unterschrift

Welcher Tierarzt ist Ihr Haustierarzt?

neinjaBesteht für ihr Tier eine Haftpflichtversicherung?

Hat ihr Tier eine ansteckende Erkrankung, wenn ja welche?
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Anwendbarkeit
Die Vertragsbedingungen gelten für alle Verträge über die Behandlung von Tieren. Eingeschlossen sind die Untersuchung,
Beratung, Bewegung und Begutachtung der Tiere durch die Tierheilpraxis-Katrina. 
Diese Geschäftsbedingungen gelten auch für alle künftigen Geschäftsbeziehungen und zwar auch dann, wenn sie nicht
nochmals ausdrücklich vereinbart werden.

Behandlungsvertrag 
Der Behandlungsvertrag kommt zustande, wenn der Tierhalter das generelle Angebot der Tierheilpraxis-Katrina annimmt.
Die Tierheilpraxis-Katrina behält sich vor, einen Behandlungsvertrag ohne Angaben von Gründen abzulehnen,
insbesondere wenn ein erforderliches Vertrauensverhältnis nicht erwartet werden kann oder die Tierheilpraxis-Katrina aus
gesetzlichen Gründen nicht behandeln darf. In diesem Fall bleibt der Honoraranspruch der Tierheilpraxis-Katrina für die
bis zur Ablehnung entstandenen Leistungen, einschließlich Beratung erhalten.

Termine
Die Termine gelten als vertraglich vereinbart, wenn diese von der Tierheilpraxis-Katrina bestätigt wurden. Die Bestätigung
ist an keine Form gebunden. 

Rücktritt 
Vor Beginn der Therapie kann der Tierhalter jederzeit vom Vertrag zurücktreten. Im Fall des Rücktritts durch den
Tierhalter bis spätestens 48 Stunden vor dem vereinbarten Termin entstehen dem Tierbesitzer keine Kosten. 
Bei Unterschreitung von 48 Stunden vor Termin, kann die Tierheilpraxis-Katrina die Behandlung in Höhe von 50% trotz
nicht erbrachter Leistung abrechnen und bei Unterschreitung von 24 h in voller Höhe.
Bei Verspätungen eines Kunden zu einem Termin, kann die aufgewendete Wartezeit in Rechnung gestellt werden. 

Inhalt und Zweck des Behandlungsvertrages
Die Tierheilpraxis-Katrina erbringt ihre Dienstleistung in der Weise, dass sie den Tierhalter umfassend berät und
anschließend aufgrund der Beratung in Abstimmung mit dem Tierhalter die Behandlung an dem Tier des Tierhalters
vornimmt.
Die Tierheilpraxis-Katrina übernimmt keine Garantie für das Erreichen des Therapieziels. Heilversprechen sind gesetzlich
unzulässig. Alle Ansprüche aus versehentlichen oder unwissentlichen Falschinformationen sind ausgeschlossen.

Allgemeine Geschäftsbedingungen
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Mitwirkung des Tierhalters
Der Tierhalter ist verpflichtet, alle vorangegangenen Krankheiten, Verletzungen sowie veterinärmedizinische
Untersuchungsergebnisse bis spätestens bei Beginn der Therapie bekannt zu geben. 
Die Tierheilpraxis-Katrina ist berechtigt die Behandlung abzubrechen, wenn das erforderliche Vertrauensverhältnis nicht
mehr gegeben erscheint.
Die Tierheilpraxis-Katrina haftet nicht für Verletzungen oder sonstige Schäden am Tier, die durch die Mitwirkung des
Tierhalters an der Therapie verursacht werden.

Honorar und Fahrtkosten
Soweit die Honorare und Fahrtkosten nicht individuell zwischen der Tierheilpraxis-Katrina und dem Tierhalter vereinbart
sind, gelten die in der gültigen Preisliste aufgeführten Sätze.

Zahlungsbedingungen
Die Bezahlung erfolgt bar am Tag der Behandlung. 
Eine Zahlung auf Rechnung kann nur nach Absprache vor dem Behandlungsbeginn vereinbart werden.

Haftung
Die Tierheilpraxis-Katrina haftet nach den gesetzlichen Bestimmungen, sofern der Auftraggeber Schadensersatzansprüche
geltend macht, die auf Vorsatz oder grober Fahrlässigkeit beruhen. Soweit Schadensersatzansprüche wegen fahrlässiger
Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht geltend gemacht werden, haftet die Tierheilpraxis-Katrina lediglich in Höhe
des vorhersehbaren und typischerweise auftretenden Schadens. Im Übrigen ist die Haftung beschränkt auf die Höhe der
Behandlungskosten des Tieres.
Ansprüche aus versehentlicher oder unwissentlicher Fehlinformation sind – soweit nach BGB zulässig – ausgeschlossen. 

Aufzeichnungen und Daten
Es gelten die separat zur Verfügung gestellten Informationen der Tierheilpraxis-Katrina zum Datenschutz, die der
Tierhalter durch seine Unterschrift auf der Einwilligungserklärung in die Datenverarbeitung genehmigt.
Die durch die Tierheilpraxis-Katrina angefertigten Befundungs- und Therapiedokumentationen und andere
Aufzeichnungen sind Eigentum der Tierheilpraxis-Katrina. Somit hat der Tierhalter keinen Anspruch auf die Herausgabe
der Originalunterlagen, kann jedoch auf Verlangen in die Unterlagen Einsicht nehmen oder einen honorarpflichtigen
Auszug verlangen. 
Die Weitergabe dieser Tierdokumentationen inklusive der erstellten Therapie- und Trainingsunterlagen durch den
Tierhalter an Dritte sowie deren Veröffentlichung, Vervielfältigung, Verbreitung oder sonstige Verwendung ist ohne
ausdrückliche, vorherige schriftliche Zustimmung der Tierheilpraxis-Katrina nicht zulässig und untersagt.

Salvatorische Klausel
Sollte die AGB unvollständig sein, so werden die AGB in ihrem übrigen Inhalt davon nicht berührt. Die unwirksame
Bestimmung gilt durch eine solche Bestimmung ersetzt, die dem Sinn und Zweck der wirksamen Bestimmung in
rechtswirksamer Weise wirtschaftlich am nächsten kommt. Gleiches gilt für etwaige Vertragslücken.

Erfüllungsort und Gerichtsstand
Gerichtsstand für beide Parteien ist das Amtsgericht Tauberbischofsheim. 
Erfüllungsort ist der Ort, an dem die Leistung erbracht wurde.
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